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Votre employeur envoie vos bulletins de paie au format dématérialisé dans le 
coffre-fort numérique Digiposte. 
Accédez à la page d’adhésion dédiée à votre émetteur

Saisissez l’adresse URL que vous avez reçue 
par courrier ou qui vous a été 

communiquée par votre entreprise

Dans la majorité des cas, l’adresse URL 
respecte l’un des formats suivants :
- https://adherer.digiposte.fr/nom_employeur
- https://adherer.digiposte.fr/50-XXXXXX



Vous avez la bonne URL ? C'est parti : inscrivez-vous en 4 étapes !

4 étapes pour 
accéder à vos 

bulletins de paie :

1/ Identifiez-vous 
avec les codes 

fournis par votre 
RH

2/ Saisissez votre 
email

3)Vérification de 
l’adresse email

4/ Finalisez 
votre inscription

Besoin d’aide ? 
Consultez notre
aide en ligne



Etape 1 : Identifiez-vous avec vos identifiants RH (matricule) et le code de sécurité
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Identifiez-vous à l’aide 
de vos identifiants 
(communiqués par 
votre employeur)

- Le matricule 
correspond à votre 
identifiant RH 
personnel

- Le code de 
sécurité est 
construit selon des 
règles fixées par 
votre employeur.

Astuce :

Vous pouvez retrouver
votre matricule
salarié sur votre
dernier bulletin de paie
papier.

Pour certains 
employeurs, il y a aussi 
un "Code EK" 
correspondant au code 
de sécurité.

Votre interlocuteur RH 
pourra vous fournir votre 
matricule et le format du 
code de sécurité

Vous n'avez pas vos codes ?



Où trouver vos identifiants ? 
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Cliquez sur les pop-in 
pour savoir comment 
retrouver vos 
identifiants



Vous ne parvenez pas à vous identifier avec vos 
identifiants ? 
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3 cas possibles : 

Les identifiants renseignés sont 
incorrects et ne permettent pas de 
vous identifier. Dans ce cas, contacter 
l’interlocuteur dédié de votre 
entreprise

Les identifiants renseignés sont 
expirés. Merci de saisir vos identifiants 
les plus récents ou de contacter 
l’interlocuteur dédié de votre 
entreprise si le problème persiste

Vous avez effectué trop de tentatives 
infructueuses. Pour une raison de 
sécurité, nous avons bloqué 
temporairement cette étape. Merci de 
réessayer plus tard



Saisissez l’adresse e-mail de connexion déjà utilisée ou 
votre email personnel 
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Si vous avez déjà réalisé
un achat sur le site 
LaPoste.fr (timbre, 
recommandé, …) vous
pouvez également
utiliser l’adresse email 
de votre compte
LaPoste.fr pour vous
identifier

Nous vous conseillons 
d'utiliser une adresse 
email personnelle pour 
accéder à votre coffre-fort 
personnel même si vous 
quittez votre entreprise



Est-ce bien une adresse email dont vous pouvez accéder à 
tout moment (même si vous quittez l'entreprise) ?
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En utilisant une adresse 
email personnelle habituel, 
vous conserver 
votre coffre-fort ainsi que 
les documents associés 
toute votre vie.



Insérez le code de vérification à 6 chiffres reçu par email 
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Saisissez le code de 
vérification qui vous 

a été envoyé sur 
votre adresse email

Vous n’avez pas 
reçu l’email ?
Cliquez sur «
Renvoyer un e-mail »

Si vous ne parvenez pas à vous 
connecter avec le code de 

vérification, contactez-nous : 
https://aide.digiposte.fr/contact  

https://aide.digiposte.fr/contact


Validez les conditions d’utilisation pour accéder à Digiposte 
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Cochez les cases  
reconnaissant la 

prise de 
connaissance de 

l’utilisation de 
Digiposte



Si nécessaire, mettez à jour vos informations rattachées à 
votre Compte La Poste
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Bravo ! Vous pouvez accéder à vos bulletins de paie et 
plus encore
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Cliquez sur 
« Se connecter 

à Digiposte » 
afin d’accéder 

à votre 
Digiposte et 

consulter vos 
documents

A chaque 
nouveau dépôt 

de document de 
votre employeur, 

vous serez 
notifié ! 

Pensez à téléchargez 
l’application mobile 
Digiposte.
Vous pourrez retrouver 
l’ensemble de vos 
documents depuis tous 
vos appareils

Vous pouvez également 
ajouter le lien Digiposte 
à vos favoris pour 
faciliter l’accès lors de 
vos prochaines 
connexions 
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Vous n'avez pas encore de coffre-fort Digiposte ? 

Renseignez vos informations personnelles pour sécuriser 
l'accès à votre coffre-fort 



Définissez votre mot de passe
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Le mot de passe doit
être composé d’au
moins 8 caractères avec 
au moins un chiffre, 
une majuscule et une
minuscule

Utilisez un mot de 
passe spécifique pour 
votre Digiposte ! 
Ne réutilisez pas le 
même mot de passe 
que sur d’autres sites 
web. 

Sécurité

Définissez le 
mot de passe 

que vous allez 
utiliser pour 

vous 
connecter à 

Digiposte



Renforcer votre compte en insérant votre numéro de 
mobile
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Un numéro de téléphone 
vous est demandé. 
Renseignez votre numéro 
de téléphone mobile de 
préférence. 

Sécurité



Puis renseigner votre adresse postale
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L'accès à Digiposte est
lié au Compte La Poste.

Avoir une 
adresse postale bien 
renseignée pour tous 
nos clients 
est important pour 
mieux vous authentifier 
en cas de contact au 
service client, et pour 
l'achat de produits sur 
le site laposte.fr 
notamment.



Finalisez la création de votre compte
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Complétez le 
formulaire avec 

votre civilité, votre
nom et prénom

Cochez la case 
des conditions 

générales 
d’utilisation 

Digiposte 

Nous vous conseillons 
également de cocher la 
case pour recevoir nos 
offres commerciales de 
La Poste et ses filiales
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Découvrez Digiposte



Bienvenue sur Digiposte ! 
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Retrouvez vos bulletins de paie dans votre « coffre ». Un dossier 
au nom de votre employeur a été créé automatiquement. 

Une question ? 
Accédez à notre 

aide en ligne (aide.digiposte.fr) 



Les avantages de Digiposte : pérennité, sécurité et 
expérience salarié simplifiée 
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Un coffre-fort numérique 
personnel
Avec le classement automatique des documents 
dans le répertoire employeur déjà existant

Une capacité de 5 ou 30 Go gratuit d’archivage pour 
des documents personnels autres que professionnels.

Une solution sécurisée, hébergée 
en France
Hébergement des données dans des 
Datacenters du Groupe La Poste

Vous bénéficiez d’un accompagnement 
adapté à vos besoins
Notification automatique à chaque réception 
de nouveau document

Une utilisation facilitée et une 
interface optimisée
Réception de tous ses documents RH et accès 
aux documents partout, tout le temps avec 
l’application mobile gratuite. 
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