"My SwissLife
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Ensemble, connectés i vos choix.

Avec votre Espace Client MySwissLife,
vous avez un acces simple, personnalisé
et sécurisé A vos conrrats, et ’assurance
d’échanges toujours plus faciles avec
votre conseiller ou votre service client.

Sécurisez votre connexion !
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Grace aux multi-facteurs d’authentification, vous bénéficiez d’une protection systématique et renforcée a chaque
connexion. Si vous faite le choix d’enregistrer votre navigateur sur lequel vous accédez a I’espace client, vous n’aurez a

renseigner vos données qu’une seule fois.
Lors de votre connexion a MySwissLife, vous renseignerez :

e Votre pays de naissance

e Votre code postal, si vous étes né en France, sinon, votre commune de naissance

Identification

Afin de garantir la sécurité d'acces 2 votre espace client, complétez I'ensemble des champs suivants :
Won pays de naissance

France

Mon code postal de naissance

B D -

Identification

Afin de garantir la sécurité d'accés 3 votre espace client, complétez I'ensemble des champs suivants :
ion pays de naissance

Tunisie

Ma commune de naissance

Sfax

CO - Public

Lors de la sélection
de votre pays de
naissance, soit vous
renseignez :

e Vote code postal

e Votre commune
de naissance




Recevolr un code personnel pour l'identifiant 00
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Cewl blan mon adreiss &-mail

Pour recevoir votre
code personnel,
vérifiez et validez
votre adresse e-mail.

Vous recevez
instantanément le
code.

Attention votre
code est valable 30
minutes.

Un e-mail vous a été envoyé
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Vous pouvez vérifier dans votre Espace Client MySwissLife les navigateurs que vous avez enregistrés.

Bonjour, Claudie

2 Mes informations personneiles

) Déconnexion —

Mes navigateurs

Ci-dessous, les navigateurs que vious avez sounaités enregistrer lors de vos connexions.

MNom du navigateur Date d'enregistrament Statut

man téléphons 08/02/2021 Artif ﬂ

CO - Public

Renseignez le code
recu.

Nous vous
proposons
d’enregistrer votre
navigateur avec
lequel vous accédez
a ’espace client.

Nommez-le,
comme par exemple
« ordinateur
personnel »

Puis, validez

Cliquez sur I'icéne ¥
a coté de votre nom,
pour afficher le
menu, puis
sélectionnez « Mes
informations
personnelles ».

En bas de page,
vous visualisez les
navigateurs
enregistrés.




